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Uno de los principales objetivos de ERIC consiste en compartir relatos,
experiencias y ensefianzas sobre las cuestiones y preocupaciones

de orden ético que determinan la investigacion en la que participan nifios
y jovenes. Los investigadores presentan, con sus propias palabras, una
serie de estudios de caso con el fin de suscitar en los demas una reflexion
critica sobre algunas de las cuestiones mas dificiles y controvertidas

que han encontrado en el plano ético. Estos estudios de caso, que
proceden de diferentes contextos internacionales y de paradigmas de
investigacion diversos, tienen como fin resaltar los procesos que han de
aplicarse con el fin de desarrollar la reflexion ética y mejorar la practica
ética en la investigacidn con nifios. Se invita a los investigadores a
considerar estos estudios de caso a la luz de su propia experiencia y del
contexto en el que trabajen.




132

Estudio de caso 9: Encontrar el justo equilibrio entre proteccion y
participacion: ;qué hacer cuando no se dispone facilmente de servicios
de seguimiento?

Antecedentes y contexto:

Encontrar el justo equilibrio entre proteger a los jévenes de un riesgo, al tiempo que
tambiénselesbrindala oportunidad de participar efectivamente, representa un desafio
para los investigadores. Los investigadores se enfrentan a un dilema ético cuando no
se dispone de servicios de seguimiento apropiados para los jévenes que revelan, por
ejemplo, necesidades en la esfera de la salud mental. Este dilema surgié en un estudio
realizado con los hogares encabezados por menores en tres regiones muy afectadas
por el VIH/SIDA en el norte de Namibia. Pese a la informacién anecdética sobre las
necesidades psicosociales de los nifios en este contexto, la ausencia de pruebas
cientificas impuso limites a la planificacion y elaboracién de estrategias/programas
y politicas destinados a mejorar las vidas de los jévenes. A fin de responder a esta
situacion se realizd un estudio para cartografiar las redes sociales de los nifios cabeza
de familia y medir la depresion entre los jévenes. El Children’s Depression Inventory
(CDI; Kovacs, 1985) elabord un cuestionario de autoevaluacién de la depresion de
17 puntos ampliamente utilizables en todas las culturas entre nifios de 7 a 17 afios,
se adapté al contexto local, se probd experimentalmente, se tradujo y retradujo (en
oshindonga, rukwangali y silozi) en colaboracién con profesionales locales.

Desafio ético:

En las regiones estudiadas, el acceso a servicios y apoyos adecuados era limitado
debido a la pobreza, las grandes distancias, los escasos medios de transporte, las
inundaciones estacionales, la migracién interna e internacional que separaba a las
familias, asi como las limitaciones en materia de infraestructura sanitaria, social y de
recursos humanos. En particular, no habia un solo psiquiatra ni psicélogo disponible y
los pocos trabajadores sociales empleados por el gobierno se encontraban solamente
en las capitales regionales. En la época del estudio, no habia registro de los nifios
huérfanos ni de los hogares encabezados por nifios en el pais. Basandose en la mejor
investigacion disponible y las consultas a nivel local, se observé que el estudio no tenia
probabilidades de causar un dafio grave a los participantes, sino que se tenia muchas
posibilidades de tener repercusiones positivas para la comunidad y los jovenes que
vivian circunstancias similares. A diferencia de la investigacion clinica, que no debe
realizarse a menos que se disponga de determinados servicios que puedan tratar a
los participantes, otras evaluaciones, tales como la que proponiamos podia crear un
espacio de sanacién para expresarse y ayudar a los jovenes a acceder a medidas de
ayuda social. De hecho, los jévenes dijeron apreciar la oportunidad de compartir sus
sentimientos personales, recursos y redes de apoyo en un espacio seguro.

Decisiones tomadas:

Ante esta situacién, el investigador identificé y desarrollé una serie de asociaciones
colaborativas con las partes interesadas locales y los organismos especializados en
prestar servicio a la juventud antes de iniciar la recopilaciéon de datos. Los socios
ayudaron a identificar a los nifios cabeza de familia y les prestaron ayuda en los casos
en que revelaban un determinado dafio, con el permiso de los participantes. Entre
ellos, hubo varios ministerios, autoridades tradicionales, organismos comunitarios,
organizaciones religiosas, escuelas y voluntarios de cuidados a domicilio. Este
proceso para determinar si habia servicios apropiados disponibles y accesibles para
los jévenes tomd mucho tiempo. No obstante, proporcioné legitimidad y visibilidad
al estudio, ayudo a determinar el tipo de seguimiento que era apropiado para los
nifios de acuerdo con su edad, sexo, origen étnico, etc., y a desarrollar redes de
informacion y apoyo para que pudiera ofrecerse ayuda ulterior a los participantes
que la necesitaran.

En muchos casos, los recursos individuales (por ejemplo, las redes personales
existentes), las organizaciones comunitarias o las organizaciones religiosas locales
(por ejemplo, los voluntarios de atencién a domicilio de Catholic AIDS Action, en



Namibia), e incluso apoyos comunitarios informales, fueron fuentes potenciales de
la asistencia necesaria. Por ejemplo, una nifia que tenia ideas suicidas, aunque nunca
habia pasado al acto, fue enviada, con su acuerdo, a la organizacién local que da
seguimiento a nifios huérfanos y vulnerables. En muchos otros casos, el equipo de
investigacién comunicé informacién sobre las fuentes convenientes de ayuda a nivel
local (desde como obtener un acta de nacimiento o de deceso, hasta solicitar ayuda de
las instancias publicas para poder hablar de sus inquietudes. Las decisiones tomadas
muestran que el riesgo puede reducirse significativamente mediante un cuidadoso
analisis y la adopcion de procedimientos alternativos.

Reflexion y cuestionamiento introspectivo:

+ ¢Hasta qué punto el contexto en el que va a llevar a cabo su investigacion es
similar o diferente al aqui descrito?

+  (Qué probabilidad existe de que los jévenes participantes en el estudio requieran
de apoyo?

+  ¢(Qué podria modificarse en este estudio para minimizar el riesgo de dafio para
los jévenes'y, por lo tanto, su necesidad de apoyo?

+  (Quétipo de apoyo van a necesitar?

+  En caso de no existir servicios ni programas profesionales para los jévenes en la
comunidad, ;pueden crearse en el marco del estudio?

+ Delocontrario, ;c6mo puede asegurarse que va a darse el seguimiento adecuado
a los jovenes que lo necesiten?
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Estudio de caso 10: Dilemas en laescuela: ;c6moy cuando debe apoyarse
la inclusién de alumnos con discapacidad?

Antecedentes y contexto:

En el curso de nuestro trabajo etnografico con los nifios con discapacidad en la
escuela, nuestro equipo de investigacién ha observado una serie de situaciones
en las que los nifios y los jévenes se han visto marginados y excluidos del plan de
estudios, la vida social y, en general, de las actividades escolares. En este estudio
hemos seguido a siete jovenes estudiantes con discapacidad en su transicion de la
escuela primaria a la secundaria a fin de explorar la forma en que sus experiencias
escolares afectaban al desarrollo de propia identidad y a la del grupo. Se presenta un
ejemplo de exclusién y de los dilemas éticos que planted.

Sam tiene 13 afios y tiene una larga lista de etiquetas no oficiales, aun cuando su
vision del mundo no es facilmente comprensible y la financiaciéon y el apoyo a su
educacion no han sido faciles de conseguirii, Es un lector competente, pero tiene
dificultades a comprender las situaciones sociales y los aspectos de su trabajo
escolar. Tiene tendencia a alterarse y a irritarse cuando esta estresado. Se le excluy6
de una escuela primaria a causa de su comportamiento, por lo que continud su
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